
بیانیه توافق سطح خدمت

قابل توجه بازديد کنندگان محترم

ضمانت نامه کيفي خدمات تحت وب 

:بدينوسیله توافق نامه سطح خدمات پورتال اداره کل منابع طبیعي و آبخیزداري جنوب کرمان  را به اطلاع میرساند

ين امکانات تارنماي اداره کل منابع طبیعي و آبخیزداري جنوب کرمان به امکانات ذيل مجهز مي باشد و شما میتوانید به صورت تمام وقت از ا
.استفاده نمايید

دستگاه هاي مرتبط  در استانلینک 

میز خدمت الکترونیکي

شناسنامه خدمات

در دسترس بودن صفحه اصلي تارنما به زبان انگلیسي

يا تکنولوژي هاي مشابه براي تبادل اطلاعاتRSSوجود

اطلاعات مورد نیاز مخاطبان در مورد دستگاه، در بخش درباره ما

مااطلاعات تماس مورد نیاز مخاطبان در بخش تماس با 



بخش پرسش هاي متداول در  سايت

اخبار بروز و آرشیو اخبار و مقالات همکاران و لینک کانال پیام رسان سروش

از فرم هاي مورد عمل و مستندات موجود در تارنما( و غیره pdf)امکان چاپ و همچنین امکان تهیه نسخه الکترونیکي در قالب فرمت هاي رايج 

تالار بحث و گفتگو در  تارنما

بخش نظرسنجي در  تارنما

قوانین و مقررات مرتبط با دستگاه

آگهي هاي مناقصات و مزايده ها

دسته بندي خدمات دستگاه بطور مناسب

امکان ارائه انتقاد، پیشنهاد، و شکايت در  تارنما

امکان ثبت نام در  تارنما

ساعته در دسترس متقاضیان گرامي بوده و در صورت بروز 24تارنماي اداره کل منابع طبیعي و آبخیزداري جنوب کرمان  بصورت تمام وقت  
.هرگونه اشکال و نقص فني، به متقاضیان اطلاع رساني خواهد گرديد


